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Myyntiehdot
MYYNTIEHDOT YRITYSASIAKKAILLE 2.1.2023 alkaen

1. Soveltamisala ja Salassapito

N&ma myyntiehdot ovat voimassa toistaiseksi.

Myyntiehtoja sovelletaan Nostoporssi Oy:n / Saunapisteen (jaljempana ’Saunapiste”) ja
yritysasiakkaan (jdljempénd ”Asiakas™) vilisessd kaupassa ellei toisin ole kirjallisesti sovittu. Naita
myyntiehtoja ei sovelleta kuluttaja-asiakkaaseen. Saunapisteelld on vapaa oikeus muuttaa ehtoja.
Kulloinkin voimassa olevat ehdot ovat saatavissa Saunapisteen Internet-sivuilta www.saunapiste.fi.
Asiakas hyvaksyy namé myyntiehdot tilaamalla ja/tai ostamalla tuotteita Saunapisteen
toimipisteissd, Kirjallisesti tai hyvaksymaéllad Saunapisteen tekeman tarjouksen. Asiakkaan yleisia
ehtoja tai Asiakkaan tilaukseen tai hyvaksyntaan liittdmia erityisehtoja ei sovelleta eivatk& ne sido
Saunapistettd, ellei Saunapiste ole nimenomaisesti kirjallisesti hyvaksynyt niitd. Osapuolia sitovan
sopimuksen (jaljempdnd ”Sopimus”) syntymiseen sovelletaan kohdan 3 mukaisia ehtoja.

Asiakas ja Saunapiste sitoutuvat pitdmaan salassa toiselta osapuolelta saamansa tarjouspyynnot,
tarjoukset tilaukset ja niiden sisaltdmat tiedot sekd muut luottamuksellisiksi nimetyt tai muuten
luonteeltaan luottamukselliset tiedot, ja olemaan ilmaisematta tallaisia tietoja kolmansille
osapuolille ilman toisen osapuolen antamaa kirjallista lupaa. Osapuolella on oikeus kaytt&é naita
tietoja ainoastaan Sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin.

2. Hinnat

Hinnoittelun perustana kéytetdén toimituspéivana voimassa olevia Saunapisteen hinnaston

mukaisia hintoja, joita Saunapiste voi muuttaa vapaasti. Hinnat selviévét annetuista tarjouksista
Asiakkaalle. Kaikkiin hintoihin lisatd&n arvonliséavero kulloinkin voimassa olevan lainsdddannon
mukaisena. Saunapisteelld on oikeus muuttaa Asiakkaan kanssa jo sovittuja hintoja ennen toimitusta
ilmoittamalla siit4 Asiakkaalle kirjallisesti viimeistaan 30 pdivaa ennen muutoksen voimaantuloa.
Valtion tai muiden viranomaisten toimenpiteista ja merkittavista valuuttakurssien, rahtikustannusten
tai raaka-aineiden hintojen muutoksista johtuvat hinnanmuutokset voidaan kuitenkin ottaa kayttéon
valittdmasti muutosperusteen tultua voimaan. Merkittavéksi katsotaan muutos, jonka vaikutus
hintoihin on yli kolme (3) prosenttia. Saunapiste perii palvelumaksut voimassa olevan
palveluhinnastonsa mukaisina.

3. Tilausmenettely

Ellei Saunapisteen tekemadssé tarjouksessa ole toisin mainittu, se on voimassa 30 paivaa. Jos
Asiakkaan tekema tilaus ei ole teknisesti tai siséllollisesti hyvéaksyttava, Saunapiste ilmoittaa siita
valittomaésti Asiakkaalle. Asiakkaan tilaus tulee Saunapistetta sitovaksi, kun Saunapiste on

Nostopdrssi Oy / Saunapiste. puh: 02 234 3030 info@saunapiste.fi
Postiosoite. Kuikankatu 11 A 11 www.saunapiste.fi
20760 Piispanristi



mailto:info@saunapiste.fi
http://www.saunapiste.fi/

saunapiste RO

késitellyt tilauksen ja vahvistanut sen Asiakkaalle Kirjallisesti, tai kun Saunapiste on toimittanut
tilatun tavaran. Sitovan tilauksen muuttaminen tai peruuttaminen on mahdollista vain Saunapisteen
toimesta. Saunapisteella on oikeus muuttaa tilausta tai peruuttaa sitova tilaus, mikali Saunapiste
havaitsee, etté silla on eréantyneitd saatavia Asiakkaalta tai Asiakkaalle myonnetty luottoraja on
ylitetty tai uhkaa ylittya.

4. Toimitusehdot

Tavaroiden toimitusehto EXW Saunapisteen tarjouksessa tai tilausvahvistuksessa ilmoitettu
Saunapisteen varasto tai toimittavan tehtaan varasto (Incoterms 2020). Asiakkaalla on velvollisuus
viipyméttd noutaa tilaamansa tavarat. Saunapisteeltd on oikeus purkaa kauppa, mikali Asiakas ei ole
noutanut tavaroita 14 pdivan kuluessa Saunapisteen antamasta ilmoituksesta. Mikali Asiakas on
maksanut Saunapisteelle kauppahinnan, Saunapiste suorittaa Asiakkaalle kohdassa 9 kuvatun
hyvityksen.

Osapuolten erikseen niin sopiessa, Saunapiste jarjestaa tavaroiden toimituksen Asiakkaan lukuun ja
veloittaa kustannukset rahdista, pakkauskulusta ja kuljetusvakuutuksesta. Saunapiste vakuuttaa
toimitukset Asiakkaan lukuun ja veloittaa kulujen mukaisen vakuutusmaksun. Mikéli tavara on
vaurioitunut kuljetuksessa, asiakkaan on palautuksen sijaan haettava korvaus kyseisen kuljetuksen
vakuuttaneelta vakuutusyhtioltd. Mikali Saunapisteen kéytettdessa EXW toimitusehtoa jarjestaa
kuljetuksen, toimii myyja tallgin ostajan puolesta ja ostajan lukuun.

5. Toimitusaika

Toimitusaika alkaa siitd paivasta, kun tilaus on tullut Saunapistetta sitovaksi kohdan 3 mukaisesti.
Poikkeuksellisen suurista toimituserista ja erikoiskuljetuksista, kuten yli 4 m pitkista tai raskaista ja
nostokalustoa vaativista toimituksista, seké pitkisté kaapelimittauksista, on sovittava
tapauskohtaisesti erikseen. Saunapisteen ja Asiakkaan on viipymaétta ilmoitettava toisilleen, mikali
tavaran toimittamista tai sen vastaanottamista uhkaa viivéstys sek& samalla kertoa viivastyksen syy
ja arvioitu uusi toimituspéiva. Saunapisteelld ei ole vastuuta toimituksen viivastyksesta eika sen
aiheuttamista vahingoista.

6. Kauppahinnan suorittaminen

Maksuehto on 14 pv toimituspdivéstad. Kauppahinta katsotaan suoritetuksi, kun maksu on tullut
Saunapisteen tilille. Mikali toimitus tai lasku on joiltain osin virheellinen, lasku on kuitenkin
virheettomaltd osaltaan maksettava erdpaivana. Ellei Asiakas suorita kauppahintaa sovitussa ajassa,
Saunapisteelld on oikeus perid 18 %:n vuotuista viivastyskorkoa seka perimiskulut. Omistusoikeus
tavaraan siirtyy Asiakkaalle, kun koko kauppahinta on maksettu. Saunapiste on oikeutettu ottamaan
takaisin haltuunsa tavarat, joiden kauppahinta on erdéntynyt eikd kauppahintaa ole erdpéivaan
mennessa kokonaisuudessaan suoritettu, ellei pakottavasta lainsaadannosta toisin johdu.
Saunapisteelld on oikeus kieltaytya lisatoimituksista, mikéli Asiakas ei ole maksanut Saunapisteen
laskuja erapdivadn mennessa. Mikali jotain Saunapisteen laskua ei ole maksettu 14 paivéan kuluessa
erapdivasta, Saunapisteelld on oikeus katsoa koko tililuotto heti erdantyneeksi.
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7. Tavaran luovutus ja tarkastaminen

Tavaran mukana seuraa padsaantoisesti lahetysluettelo. Asiakkaan on tavaran luovutuksen
yhteydessé tarkastettava huolellisesti, ettd toimitus vastaa lahetysluetteloa ja on ulkoisesti
vahingoittumaton. Ennen tavaran kdyttamista, kiinnittdmista tai asentamista, Asiakkaan on viel&
erityisen huolellisesti tarkastettava tavaran virheettomyys. Mikéli tavarassa havaitaan virhe,
Asiakkaan on kirjallisesti reklamoitava Saunapisteelle virheesta tai puutteesta viipymatta, kuitenkin
viimeistaan 7 paivan kuluessa siitd, kun tavara on luovutettu.

Mikali Asiakas havaitsee tavarassa kuljetuksen aikana syntyneen vahingon, hanen tulee hakea
korvaus silt4 vakuutusyhtioltd, jonka vakuuttama kyseinen kuljetus oli. Tavarassa olevat ndkyvat
vauriot on reklamoitava rahdinkuljettajalle valittomasti tavaraa vastaanotettaessa.

8. Takuu

Myydyille tavaroille on voimassa kunkin valmistajan antama takuu. Takuuehdot ovat asiakkaan
saatavilla valmistajan Internet-sivuilla tai pyydettdessa Saunapisteeltd. Ne sisaltyvat myos tuotteen
mukana toimitettaviin asiakirjoihin. Saunapiste ei vastaa muiden valmistajien takuuehtojen
tayttdmisesta., ainoastaan omien valmistamien tuotteiden takuuehtojen tayttdmisesta takuuehtojensa
mukaisesti. Saunapisteen takuuehdot I0ytyvét kotisivuiltamme www.sunapiste.fi

Asiakas on velvollinen perehtyméan niihin etukateen ja hyvaksyy ne tekemalla tilauksen.

Ellei valmistajan takuuta ole annettu, Saunapiste vastaa 12 kuukauden ajan toimituspaivasté siitg,
ettd tuote on olennaisilta ominaisuuksiltaan Saunapisteen tarjouksessa, tai tilausvahvistuksessa
ilmoitettujen tietojen mukainen. Takuu ei koske tuotteiden normaalia kulumista eiké lamppuja tai
muita kulutustuotteita, joiden normaali kéyttdika on takuuaikaa lyhyempi. Takuu on voimassa, jos
tuotetta on kdytetty huolellisesti tuotteelle ilmoitettuun kéyttétarkoitukseen ja sitd koskevien
asennus-, varastointi-, kaytté-, huolto- ym. ehtojen ja ohjeiden mukaisesti. Tuotteen korjaaminen tai
uuden tuotteen toimittaminen ei pidennd tuotteen takuuaikaa. Asiakkaan on esitettava
takuuvaatimus Kirjallisesti takuuaikana valittomasti, kun vika on ilmennyt. Saunapiste korvaa
takuuehtojen mukaisesti varaosat, ei asennusta. Saunapisteelld ei ole muuta tai laajempaa vastuuta
tuotteiden virheisté ja puutteista eika niiden aiheuttamista vahingoista.

9. Palautukset

Asiakkaan on tehtavad mahdolliset huomautukset 7 péivan kuluessa tavaran toimituksesta.
IiImoituksessa tulee mainita Saunapisteen tilausnumero ja mahdollinen lahetysluettelon numero.
Palautuksesta on aina sovittava Saunapisteen asianomaisen myyjan tai asiakaspalvelun kanssa.
Tavara on palautettava 30 péivan kuluessa toimituspéivasta tavaran toimittaneeseen Saunapisteen
varastoon. Palautettava tavara on vakuutettava ja palautusrahti maksettava Asiakkaan toimesta.
Palautukseen on liitettdva lahetysluettelo palautettavasta tavarasta, josta tulee jokaisen toimituseran
osalta ilmeta:

» kenen kanssa asiasta on sovittue kenen kanssa asiasta on sovittu

* palautuksen syy
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* oikea tavaranimike ja -méaara
» Saunapisteen lahetteen tai laskun numero

Mikali palautus ei johdu Saunapisteen virheestd, Saunapiste hyvittad vain sellaisenaan
myyntikelpoiset, alkuperaisessd pakkauksessa olevat tavarat. Hyvityksen maaré on asiakkaalta
laskutettu hinta véhennettyn& 25 %:lla, pienin maksettava hyvitys on 40 euroa.

Erikseen Asiakasta varten hankitun tavaran tai Asiakasta varten mitatun maéaramittaisen kaapelin
Saunapiste ottaa palautuksena vastaan vain, jos toimitus ei vastaa tilausta ja virhettd ei voi korjata.
Sopimatta palautettuja tai myyntikelvottomia tavaroita ei hyviteta.

10. Kuluttajat

Asiakas on tietoinen ja ymmartéa, ettd osa Saunapisteen sahkotarvikkeista ja tuotteista on sellaisia,
jotka saa asentaa vain sdhkdalan ammattilainen. Mikali Asiakas myy Saunapisteeltd ostamiaan
séhkotarvikkeita tai tuotteita kuluttajille, Asiakkaan on huolellisesti varmistuttava siitg, etta
markkinoinnissa ja muuten ennen kaupantekoa sédhkotarvikkeesta ja -tuotteesta on annettu riittavéat
ja tarpeelliset tiedot ja ohjeet kuluttajalle kulloinkin voimassa olevan Kuluttajansuojalain
mukaisesti. Ehtojen ja ohjeiden on oltava sellaisessa muodossa, etté kuluttaja voi vaikeuksitta
kayttaa tuotteita. Tama kuluttajakauppaa koskeva vaatimus koskee seka verkkokauppaa ettd muuta
kauppaa Asiakkaan toimipisteesté tai muutoin Asiakkaan valityksella. Taman kohdan ja sen
mukaisten velvoitteiden laiminlyonti pidetdan kohdan 12 mukaisena olennaisena
sopimusrikkomuksena.

11. Ylivoimainen este

Jos Sopimuksen tayttamiselle on este, johon Saunapiste ei voi vaikuttaa, tai jos Sopimuksen
tayttdminen edellyttaisi Saunapisteeltd uhrauksia, jotka ovat kohtuuttomia verrattuna Asiakkaalle
siitd koituvaan etuun, Saunapisteelld on oikeus pident&& toimitusaikaa, kunnes este on poistunut. Jos
este tai epasuhta jatkuu yli 90 péivaa alkuperaisen toimitusajan, kummallakin osapuolella on oikeus
purkaa Sopimus ilman vahingonkorvausvelvollisuutta. Saunapisteen on ilmoitettava Asiakkaalle
tassd kohdassa tarkoitetusta esteesta ja sen paattymisesta kirjallisesti viipymatta.

12. Sopimuksen purkaminen ja korvausvastuu

Kumpikin osapuoli voi purkaa Sopimuksen Kirjallisesti paattymaan vélittomasti toisen osapuolen
konkurssin, selvitystilan, yrityssaneerauksen, maksukyvyttomyyden taikka muun
maksukyvyttdmyyteen rinnastettavan syyn vuoksi seké toisen osapuolen olennaisen
sopimusrikkomuksen vuoksi, jos toinen osapuoli ei ole korjannut sopimusrikkomusta 30 péivan
kuluessa siitd, kun osapuoli on lahettényt asiasta kirjallisen huomautuksen. Jos Asiakas purkaa
Sopimuksen Saunapisteen vastuulla olevasta syystd, Saunapiste korvaa sopimusrikkomuksensa
Asiakkaalle aiheuttamat valittdmaét vahingot, kuitenkin niin, ett4 Saunapisteen korvausvastuun
enimmaismaara on summa, joka vastaa 10 % Sopimuksen mukaisten tavaroiden
kokonaiskauppahinnasta.
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Lukuun ottamatta kohtaa 13 rikkomalla aiheutettua vahinkoa, kumpikaan osapuoli ei ole missdén
vastuussa vélillisista tai epasuorista vahingoista, kuten tuotantotappioista, saamatta jaaneesté tulosta
tai odotetusta s&astosta.

Asiakkaalla on milloin tahansa oikeus pienent&é luottorajaansa tai irtisanoa asiakastilia koskeva
sopimus. Katsoessaan etujensa voivan vaarantua Saunapisteella on myos oikeus vapaasti
harkintansa mukaan muuttaa luottorajaa tai irtisanoa asiakastilia koskeva sopimus.

Asiakas vastaa kaupassa omia tietojaan ja tiedostojaan koskevien varmuuskopioiden ottamisesta.
Saunapiste ei vastaa Asiakkaan tietojen tai tiedostojen tuhoutumisesta, katoamisesta tai
muuttumisesta ja tésté aiheutuneista vahingoista ja kuluista.

Saunapiste vastaa toimittamansa tuotteen yksityishenkil6lle aiheuttamista henkild- ja/tai
esinevahingoista tuotevastuulain mukaisesti. Saunapiste ei vastaa muusta tuotteen aiheuttamasta
vahingosta. Mikéli Asiakas on laiminlydnyt sille kohdassa 10 asetetut velvoitteet, Asiakas vastaa
taysimaaraisesti kuluttajille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista ja korvauksista. Mikéli
Saunapiste joutuu maksamaan kuluttajille mahdollisesti aiheutuvia vahinkoja tai korvauksia,
sitoutuu Asiakas korvaamaan ne yhtélaisesti ja tdysimaaraisesti Saunapisteelle . Asiakkaalla on
ristiriitatilanteessa nayttovelvollisuus siitd, ettda kohdan 10 mukaiset velvoitteet on asianmukaisesti
huolehdittu ja taytetty.

13. Vientivalvonta

Asiakas sitoutuu noudattamaan soveltuvia lakeja, asetuksia ja viranomaismaarayksid, mukaan
lukien Yhdysvaltojen, Euroopan Unionin ja muiden valtiollisten viranomaisten asettamat kauppa- ja
taloudelliset rajoitukset, sanktiot ja kauppasaarrot ja niiden muutokset (yhdessa "Voimassaolevat
Lait"). Asiakas sitoutuu korvaamaan Saunapisteelle kaikki VVoimassaolevien Lakien rikkomisesta
johtuvat vahingot ja kustannukset. Asiakas sitoutuu olemaan jélleen laivaamatta tai jalleen viemétta
taikka muutoin edelleen ohjaamatta Saunapisteelté ostettuja tuotteita muuten kuin VVoimassaolevan
Lain sallimissa rajoissa.

Asiakas sitoutuu antamaan tarvittaessa hyvissa ajoin kaikki vientia, kuljetusta ja tuontia varten
tarvittavat tiedot ja asiakirjat. Asiakas sitoutuu korvaamaan Saunapisteelle viivastykset ja muut
vahingot, jotka johtuvat siitd, ettd asiakas on jattdnyt antamatta ajoissa oikeita tietoja tai asiakirjoja,
tai jattanyt noudattamatta vienti- tai maahantuontitarkastuksia tai vastaavia lupamenettelyja
koskevia vaatimuksia.

Asiakas sitoutuu Voimassaolevan Lain sallimissa rajoissa ilmoittamaan viipymatta Saunapisteelle
asiakasta vastaan nostetuista kanteista, asiakkaaseen kohdistuvista oikeudenkaynneisté ja
viranomaisen asiakasta vastaan kdynnistdmista viranomaistutkinnoista, jotka koskevat
Voimassaolevien Lakien noudattamista.

Jos Saunapiste katsoo, ettd asiakas on rikkonut mité tahansa VVoimassaolevaa Lakia, tai on
Voimassaolevan Lain rikkomista koskevan tutkinnan kohteena, tai jos asiakkaan on havaittu olevan
kauppa- tai talouspakotteiden kohteena, Saunapisteelld on oikeus paattaé asiakassuhde ja purkaa
valittdmin vaikutuksin Sopimus ja muut asiakkaan kanssa tehdyt sopimukset ilman
vahingonkorvausvastuuta.
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14. Muutokset sopimukseen
Kaikki muutokset Sopimukseen on tehtévé tai vahvistettava kirjallisesti.
15. Alihankkijat

Saunapisteelld on oikeus kayttaa alihankkijoita Sopimuksen mukaisten velvoitteidensa
tayttdmiseen. Saunapiste vastaa Asiakasta kohtaan alihankkijoidensa suorituksesta kuin omastaan.

16. Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen

Saunapisteen ja Asiakkaan véaliseen Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimuksesta johtuvat
riidat ratkaistaan vastaajan kotipaikan yleisessa alioikeudessa. Saunapistelld on kuitenkin aina
oikeus peria kauppahintasaatavansa yleisessa alioikeudessa.

17. Projektikaupan erityisehdot

Projektikaupassa sovelletaan ndiden Saunapisteen myyntiehtojen lisdksi NL 17 yleisia
sopimusehtoja Saunapisteen yleisten myyntiehtojen ollessa patemisjarjestyksessa ensisijaiset NL 17
ehtoihin nahden.
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